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REKISTERINPITAJA

Ruunaan Matkailu Oy (0828273-5)
Siikakoskentie 47

81750 Pankakoski

REKISTERIASIOITA HOITAVA HENKILO / TIETOSUOJAVASTAAVA
Jarkko Peltola

Sahkoposti: info@ruunaanmatkailu.fi

Puhelinnumero: +358 400 695 955

REKISTERIN NIMI
Ruunaan Matkailu Oy:n asiakasrekisteri.

REKISTERIN KAYTTOTARKOITUS

Rekisterin kayttétarkoitus on Ruunaan Matkailun asiakasrekisterin yllapitdiminen seka asiakkaiden
tilausten arkistointi ja kasittely seka asiakassuhteen hoitaminen. Tietoja voidaan kayttda Ruunaan
Matkailun toiminnan kehittamiseen, tilastollisiin tarkoitukseen ja henkilokohtaisemman kohdennetun
sisdllon tuottamiseen verkkopalveluissamme. Henkilotietoja kasitelladn henkildtietolain sallimissa ja
edellyttamissa rajoissa.

Rekisterin tietoja voidaan kdyttda Ruunaan Matkailun omissa rekistereissd mainonnan
kohdistamiseen luovuttamatta henkilotietoja ulkopuolisille tahoille. Ruunaan Matkailu saattaa kayttaa
asiakas- ja palvelusuhteen yllapitdimiseen yhteistyokumppaneita. Osa rekisteritiedoista saatetaan
siirtda yhteistydkumppanin palvelimille teknisten vaatimusten vuoksi. Tietoja kasitelladn ainoastaan
Ruunaan Matkailun asiakassuhteen yllapitamiseen teknisten rajapintojen kautta.

Ruunaan Matkailu:lla on oikeus julkaista asiakasrekisterin sisaltamat tiedot sdhkoisena tai kirjallisena
luettelona, ellei asiakas sita erityisesti kiella. Luettelolla tarkoitetaan esim. postitustarroja
suoramainoksiin. Asiakkaalla on oikeus kieltda tietojen julkaiseminen ilmoittamalla siitd Ruunaan
Matkailun asiakaspalveluun, sahkdpostitse info@ruunaanmatkailu.fi tai rekisterin hoitajalle.

REKISTERIN SISALTAMAT TIEDOT

Henkil6rekisteri sisaltda seuraavia tietoja:
® Henkilon etu- ja sukunimi

Sahképostiosoite

Postiosoite

Syntymaaika

Puhelinnumero

Tiedot tilauksista / -varauksista



TIETOJEN LUOVUTUS

Asiakasrekisterin tiedot ovat ainoastaan Ruunaan Matkailun kdytdssa, paitsi Ruunaan Matkailun
kayttdessa ulkoista palveluntarjoajaa joko lisdarvopalvelun tuottamiseen tai luottopaatoksen tueksi.
Tietoja ei kuitenkaan luovuteta Ruunaan Matkailun ulkopuolelle tai sen yhteistyokumppaneiden
omaan kayttoéon, paitsi luottohakemukseen, perintdan tai laskutukseen liittyvissd asioissa seka
lainsdadadannodn velvoittaessa. Henkilotietoja ei siirretd Euroopan Unionin ulkopuolelle, ellei se ole
Ruunaan Matkailun tai sen yhteistydkumppanin teknisen toteutuksen varmistamiseksi tarpeellista.

Rekisterdityneen henkilotiedot havitetdadn kayttdjan pyynnosta ellei lainsdadanto, avoimet laskut tai
perintatoimet esta tietojen poistamista.

REKISTERIN SUOJAUS
Rekisteria ei luovuteta sivullisille. Rekisteri sijaitsee salasanalla suojatulla palvelimella.



GDPR dokumentaatio

Rekisterinpitdjana toimii Ruunaan Matkailu Oy. Yhteydenotot tapahtuvat padsaantoisesti
Ruunaan Matkailu.fi -sivustolla olevan lomakkeen valityksella.

Kerddamme asiakkaista asiakasrekisterid, jossa tietoina ovat: nimi, sahkoposti, puhelinnumero,
tilaustiedot. Rekisterinpidon tarkoituksena on kaupankdynnin mahdollistaminen.

Emme luovuta tietoja EU:n ulkopuolelle. Tietoja kasitellaan
yhdessa webhotellioperaattorin kanssa.

Asiakasrekisteri on suojattu tietoteknisin toimenpitein.



